
İhalelere Yönelik Başvurular Hakkında Tebliğ

Madde 11 – İtirazen şikayet başvurularında aranılacak
şekil unsurları

MADDE 11 – (1) Yönetmeliğin 8 inci maddesinin ikinci fıkrasında itirazen şikayet

başvuru dilekçesinde yer verilmesi gereken asgari bilgiler, beşinci fıkrasında ise

dilekçeye eklenmesi gereken zorunlu belgeler (Değişik ibare: 09/04/2026-33219

RG/1.md.) sayılmış, on ikinci fıkrasında dilekçenin içeriğine ilişkin uyulması zorunlu

hususlara yer verilmiştir.

(2) (Değişik: 17/07/2010-27644 R.G./3 md) İtirazen şikayet başvuru dilekçesinde

Yönetmeliğin 8 inci maddesinin ikinci fıkrasında sayılan asgari bilgilerin yanısıra;

başvuru bedelinin ve Bakanlar Kurulu tarafından başvuru teminatı alınmasına karar

verilmesi durumunda başvuru teminatının Kurum hesaplarına yatırıldığına dair

belgenin, (Ek ibare: 25/01/2017-29959 R.G./1 md.) idareye verilen şikayet

dilekçesinin bir örneğinin, varsa şikayete idarece verilen cevabın bir örneğinin,

başvuruda bulunmaya yetkili olunduğuna dair belgelerin (imza beyannamesi (Mülga

ibare: 20/06/2021-31517 R.G./3. md., yürürlük: 20/07/2021), ortak girişim

beyannamesi veya sözleşmesi, vekaletname, temsil belgesi, ticaret sicil gazetesi vb.)

aslı veya yetkili mercilerce onaylı örneklerinin eklenmesi gerekmektedir. İstekli

olabilecek, aday veya istekli ile bu kişiler adına yetki verilmiş temsilci veya vekil

tarafından itirazen şikayet başvurusunda bulunulması durumunda, yetkilerin tek tek

sayılmak suretiyle belirlendiği temsile yetkili olunduğuna dair belgelerde, ihalelere

yönelik olarak itirazen şikayet yoluna başvuru yetkisini içeren veya bu anlama gelen

özel bir yetkinin bulunması gerekmektedir. Diğer taraftan, başvuru sahibinin gerçek

kişi olması durumunda bu kişi tarafından yapılan başvurularda imza beyannamesinin

sunulması zorunlu değildir.”

(3) İtirazen şikayet başvurusunun avukat aracılığı ile yapılması durumunda 1136 sayılı

Avukatlık Kanununun 27 nci maddesinde yer alan "Avukatlarca vekâletname sunulan
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merciler, pul yapıştırılmamış veya pulu noksan olan vekâletname ve örneklerini kabul

edemez. Gerektiğinde ilgiliye on günlük süre verilerek bu süre içinde pul

tamamlanmadıkça vekâletname işleme konulamaz." hükmü gereğince, Türkiye Barolar

Birliği tarafından bastırılan baro pulu yapıştırılmayan ve on gün içinde bu eksikliği

giderilmemiş vekaletnameler işleme konulmayacaktır.

(4) Ortak girişim adına yapılacak şikayet veya itirazen şikayet başvurularının, pilot

ortak/koordinatör ortak veya temsil yetkisi verilen özel ortak ya da ortakların tamamı

tarafından yapılması zorunludur. Temsil yetkisine sahip olmayan özel ortak tarafından

şikayet başvurusunda bulunulması halinde, başvuru süresinin sonuna kadar

pilot/koordinatör ortağın şikayete katılması veya özel ortağa temsil yetkisi vermesi

gerekmektedir. Şikayet başvurularının pilot ortak/koordinatör ortak tarafından

yapılması halinde ortak girişim beyannamesinin veya sözleşmesinin, temsil yetkisi

verilen özel ortak tarafından yapılması halinde ise ortak girişim beyannamesi veya

sözleşmesi ile temsile yetkili olunduğuna dair belgenin şikayet dilekçesine eklenmesi

zorunludur. Bu belgelerin şikayet dilekçesine eklenmemesi veya temsil yetkisine sahip

olmayan özel ortak tarafından şikayet başvurusunda bulunulması halinde eksikliklerin

giderilmesi için başvuru süresinin sonuna kadar beklenir.

(5) 5812 sayılı Kanun ile Kanunun 53 üncü maddesinde yapılan değişiklikle itirazen

şikayet başvuru bedelleri yeniden belirlenmiştir. Bu çerçevede 4/1/2009 tarihi ve

sonrasında Kuruma yapılacak itirazen şikayet başvurularının, ihalenin yaklaşık maliyeti

esas alınarak belirlenen başvuru bedelleri üzerinden yapılması gerekmektedir. İlanda

veya dokümanda itirazen şikayet başvuru bedeli belirtilmeyen hallerde, Kanunun 53

üncü maddesinin (j) fıkrasının (2) numaralı bendine göre hesaplanacak başvuru bedeli,

www.ihale.gov.tr adresinin Kamu Satın Alma Platformu bölümünde İhale Kayıt

Numarası üzerinden yapılacak sorgulama yoluyla öğrenilebilir.

(6) Başvuru bedelinin beşinci fıkra çerçevesinde tespit edilemediği hallerde, başvuru

bedeli 4734 sayılı Kanunun 53 üncü maddesinin (j) fıkrasının 2 numaralı bendinde işin

mal veya hizmet alımı ya da yapım işi olmasına göre belirlenen en yüksek tutar
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üzerinden yatırılır ve itirazen şikayet incelemesi sırasında yaklaşık maliyete göre fazla

ödendiği anlaşılan tutar Kurum tarafından başvuru sahibine iade edilir. Kısmi teklife

açık ihalelerde ise tekliflerin verilmesi ile bu aşamadan sonraki işlemlere ilişkin

başvurularda, başvuru bedeli toplam yaklaşık maliyet üzerinden yatırılır. Başvuruya

konu kısmın yaklaşık maliyetine göre fazla yatırıldığı tespit edilen tutar Kurum

tarafından başvuru sahibine iade edilir.

(7) Başvuru dilekçesi ve eklerinde Yönetmeliğin 8 inci ve 16 ncı maddelerinde sayılan

bilgi ve/veya belgelerde eksiklik bulunması ve başvuru süresinin henüz dolmamış

olması halinde, başvuru sahibi veya vekili/temsilcisi tarafından söz konusu eksikliklerin

başvuru süresi içerisinde tamamlanmasını teminen eksik bilgi ve belgeler Kurumun

www.ihale.gov.tr adresinde yayımlanır.

(8) Yönetmeliğin 8 inci maddesinin ikinci fıkrasının (ç) bendinde başvurunun konusu,

sebepleri ve dayandığı delillerin başvuru dilekçelerinde belirtilmesi gerektiği

düzenlendiğinden, başvuruda bulunulan hususların dilekçelerde somut bir biçimde,

mevzuata aykırı bulunma sebepleri ile birlikte gösterilmesi gerekmektedir. İşlemin

hangi unsurlarının hangi gerekçelerle hukuka aykırı olduğu belirtilmeksizin sadece

mevzuata aykırı olduğu gibi soyut ve mesnetsiz iddialara yer verilmesi halinde,

Yönetmeliğin 8 inci maddesine aykırı olduğu gerekçesiyle başvurunun reddine ilişkin

sorumluluk başvurana ait olacağından bu hususa dikkat edilmesi gerekmektedir.

(9) (Ek fıkra: 09/04/2026-33219 RG/1.md.) Yönetmeliğin 8 inci maddesinin on ikinci

fıkrasında itirazen şikâyet dilekçelerinin içeriğine ilişkin düzenlemelere yer verilmiştir.

Buna göre;

a) İlan, ön yeterlik veya ihale dokümanına yönelik başvurulara ilişkin dilekçelerde,

ilan, ön yeterlik veya ihale dokümanındaki her bir kriter ve/veya madde ayrı bir

husus olarak kabul edilir ve ayrı iddia olarak gösterilir. Örneğin; ihale dokümanında

iş deneyim belgesinin yanı sıra iş hacmine ilişkin düzenlemenin mevzuata aykırı

olduğu iddiasını içeren bir başvuru dilekçesinde iş deneyimine ilişkin husus birinci
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iddia, iş hacmine ilişkin husus ise ikinci iddia olarak belirtilmelidir.

b) İlan, ön yeterlik veya ihale dokümanına yönelik başvurulara ilişkin dilekçelerde,

ilan, ön yeterlik veya ihale dokümanındaki kriter ve/veya maddelerin mevzuata aykırı

bulunma sebeplerinin aynı hususa ilişkin olması halinde, bu sebepler tek bir iddia

kapsamında gösterilir. Örneğin; teknik şartnamedeki birden fazla maddenin birlikte

değerlendirilmesi sonucunda tek bir markanın işaret edildiğinin veya rekabetin

daraltıldığının ileri sürüldüğü bir başvuru dilekçesinde, aynı hususa ilişkin olması

nedeniyle mevzuata aykırı bulunma sebepleri tek bir iddia olarak belirtilmelidir.

c) Başvuruların veya tekliflerin sunulması, değerlendirilmesi ve sonuçlandırılmasına

yönelik başvurulara ilişkin dilekçelerde, aday veya isteklilere yönelik her bir husus

ayrı bir iddia olarak gösterilir. Örneğin; ekonomik açıdan en avantajlı birinci ve ikinci

teklif sahibi isteklilerin iş deneyimi ile birlikte aşırı düşük teklif açıklamalarının

mevzuata uygun olmadığının ileri sürüldüğü bir başvuru dilekçesinde, ekonomik

açıdan en avantajlı birinci teklif sahibinin iş deneyimine yönelik husus birinci iddia,

aşırı düşük teklif açıklamalarına yönelik husus ikinci iddia; ekonomik açıdan en

avantajlı ikinci teklif sahibinin iş deneyimine yönelik husus üçüncü iddia ve aşırı

düşük teklif açıklamalarına yönelik husus ise dördüncü iddia olarak belirtilmelidir.

ç) Başvuruların veya tekliflerin sunulması, değerlendirilmesi ve sonuçlandırılmasına

yönelik başvurulara ilişkin dilekçelerde, bir belgenin birden fazla sebeple mevzuata

aykırı olduğuna yönelik iddialar tek bir iddia olarak gösterilir. Örneğin; iş deneyim

belgesinin tutarının ve benzer işe uygunluğunun mevzuata uygun olmadığının ileri

sürüldüğü bir başvuru dilekçesinde, mevzuata aykırı bulunma sebeplerinin aynı

hususa yönelik olması nedeniyle, ileri sürülen bu iddialar tek bir iddia olarak

belirtilmelidir.

d) Başvuruların veya tekliflerin sunulması, değerlendirilmesi ve sonuçlandırılmasına

yönelik başvurulara ilişkin dilekçelerde, istekli tarafından teklif edilen

cihazın/ürünün birden fazla sebeple ihale dokümanına aykırı olduğuna yönelik



iddialar tek bir iddia olarak gösterilir. Örneğin; istekli tarafından teklif edilen cihazın

teknik şartnamenin 3, 5 ve 7 nci maddelerinde belirtilen kriterleri karşılamadığının

ileri sürüldüğü bir başvuru dilekçesinde, mevzuata aykırılık sebeplerinin aynı cihaza

yönelik olması nedeniyle, ileri sürülen bu iddialar tek bir iddia olarak belirtilmelidir.

e) Bir isteklinin aşırı düşük teklif açıklamalarının birden fazla sebeple mevzuata

aykırı olduğuna yönelik başvurulara ilişkin dilekçelerde, her bir aykırılık sebebinin,

sonucu itibarıyla aşırı düşük teklif açıklamasının reddedilmesine yönelik olması

nedeniyle, ileri sürülen bu iddialar tek bir iddia olarak gösterilir. Örneğin; bir

isteklinin aşırı düşük teklif açıklamasının reddedilmesine yönelik olarak; ana girdi

maliyeti ile işçilik maliyeti toplamının, toplam teklif tutarına oranının 0,80-0,95

arasında olmadığı, açıklama kapsamında sunulan maliyet/satış tutarı tespit

tutanağının mevzuata uygun olarak düzenlenmediği ve örnek yemek menüsünde yer

alan ana girdilerin fiyatlarının tevsiki amacıyla ilan/davet tarihinden önceki tarihli

fiyat tarifelerinin kullanıldığı iddialarına yer verilen bir başvuru dilekçesinde,

mevzuata aykırı bulunma sebeplerinin aynı hususa yönelik olması nedeniyle, ileri

sürülen bu iddialar tek bir iddia olarak belirtilmelidir.
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